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,,OPNV fiir lau”

— Voraussetzungen und Folgen -
Eine Modellrechnung am Beispiel der Stuttgarter StraBenbahn AG (SSB)

1. Wieviel Fahrgaste steigen um?

Wie sieht es derzeit aus?

Die SSB hat in 2016 177,5 Mio.
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Was veranlasst die Verkehrsteilnehmer zum Umstieg?

Laut einer ADAC-Umfrage (3.100 Verkehrsteilnehmer) aus dem Jahr 2017 ist der Ticketpreis ein
wichtiges Kriterium fiir den Umstieg auf den OPNV, bei weitem jedoch nicht das einzige.

ADAC-Umfrage: ADAC-Umfrage:

Hindernisse fiir den Umstieg auf den 6PNV

Ich fahre lieber mit dem Auto Angaben in Prozent

Insgesamt zu teuer/ Ticketpreise zu hoch 62 65
Ungeeignet, um Sachen zu transportieren

Fahrt dauert zu lange/ andere Verkehrsmittel schneller 6 *

Zu voll, zu viele Menschen auf engem Raum o

Hiufiges Umsteigen/ keine direkten Verbindungen €

Unpiinktlichkeit, Bahnen/ Busse kommen oft zu spat

45
Zu unbequem

44
Zu bestimmten Tageszeiten nicht sicher
38

Zu viele Ausfalle

34
Basis: Die Befragten, die den GPNV nicht oder selten nutzen

©02.2017 ADAC e¥.

Voraussetzungen fiir den Umstieg auf den PNV

Angaben in Prozent
73

Insgesamt giinstigere Preise

Bessere Piinktlichkeit & Zuverldssigkeit

4

Besseres Ticketsortiment filr individuelle Bedlirfnisse
Mehr Direktverbindungen/ weniger Umsteigen

Kiirzere Fahrzeiten/ schnellere Verbindungen

36
Kirzerer Takt/ hiufigere Verbindungen
35
Hahere Sicherheit
34
Bessere und schnellere Informationen
34

Mehr Pkw-Parkplitze zum Umsteigen
I 2

Wian/ Internetzugang
21
Basis: Die Befragten, die den OPNV nicht oder selten nutzen und bereit wiren umzusteigen

022017 ABAG eV,

https://www.adac.de/_mmm/pdf/5.%20%C3%96PNV-Umfrage%20-%20Voraussetzungen%20Umstieg_288263.pdf

Kriterien wie Plinktlichkeit/Zuverlassigkeit oder Fahrtdauer spielen ebenfalls eine wesentliche Rolle
fir den Verkehrsteilnehmer.
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Eine Umfrage der KE-CONSULT und der isi K6ln GmbH im Auftrag der IHK K&In im Sommer 2017
(2.300 Pendler) ergibt, dass Ticketpreise zwar ein wichtiges Kriterium fiir Pendler sind, dass es aber
durchaus wichtigere Themen wie Plinktlichkeit, Bahn-Verbindungen und Abstimmung der Fahrplane
gibt.

fiir ... % der befragten Autofahrer wichtig ... % der befragten Autofahrer sind damit unzufrieden
Pinktlichkeit 100% Bahn-Verbindungen 74%
Bahn-Verbindungen 96% Punktlichkeit 70%
Abstimmung Fahrplane 93% Fahrkartenpreise 60%
Fahrkartenpreise 80% Abstimmung Fahrplane 57%

KE-CONSULT, isi K6ln GmbH, Pendlerbefragung 2017.

Es ist also davon auszugehen, dass Preissenkungen bis hin zum Gratis-OPNV zwar auf die
Verkehrsmittelwahl wirken, dass diese aber von qualitatssteigernden MaRnahmen begleitet werden

mussen.
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2. Welche finanziellen Auswirkungen sind mit einem Gratis-OPNV verbunden?

Nicht nur fir die notwendigen Investitionen, sondern fiir den Betrieb sind erhebliche
Mehraufwendungen notwendig. Dabei steigen die Kosten fiir den Betrieb nicht im gleichen AusmaR
an wie die Fahrgastzahlen. Griinde dafiir liegen vor allem im wegfallenden administrativen und
Kontrollaufwand: Es sind weder Fahrkartenverkdaufe noch Fahrkartenkontrollen mehr notwendig;
diese Kosten kdnnen also eingespart werden. Mehraufwendungen fallen jedoch an fiir Energie,
Fahrerpersonal, Wartung und Reparaturen, Abschreibungen u.v.m.
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350 natiirlich die Umsatze aus den
300 “— Ticketverkdufen, um die Kosten zu
0 Pai— decken: es entsteht ein erhebliches
jzz - - — Fahrgaste (Mio.) Defizit. Im Modell davon
100 Umsatz (Mio. Euro)  ausgehend, dass eine Steigerung
50 Defizit (Mio. Euro) | der Fahrgastzahlen um 30% zu einer
0 . 'o\a ‘D\a ‘o\a “,\a ‘o\u ‘e\a ‘w\n ‘O\Q 'e\o ‘w\j Kostensteigerung um 20% fiihrt,
EE R lage dieses Defizit bei einem Gratis-
&
& OPNV fiir die SBB bei mehr als 300
Mio. Euro.

SBB Geschaftsberichte, KE-CONSULT



3. Was sind die Voraussetzungen?

Die PreismaBnahmen missen unbedingt von kapazitatssteigernden Malinahmen flankiert werden.
Schon jetzt stoRt der OPNV in Stuttgart vor allem zu Rush-hour-Zeiten an seine Kapazitatsgrenzen.
Um auch zu diesen Zeiten 30% mehr Fahrgaste aufnehmen zu kénnen, missen Investitionen in die
Infrastruktur (Strecken, Haltestellen, Depots) und in das rollende Material (Busse und Bahnen)
getatigt werden.

4. Gibt es kurzfristig wirksame Alternativen?

Die notwendigen Ausbaumalnahmen sind erst langfristig realisierbar. Daneben miissen Finanzie-
rungsmodelle entwickelt werden, um das entstehende Defizit zu decken. Allerdings gibt es durchaus
andere MaRnahmen, die den OPNV in Essen stirken wiirden, ohne umfassende kapazitative, vor
allem infrastrukturelle, MalBnahmen ergreifen zu mussen.

Ansatzpunkt kénnten die sogenannten Schwachlastzeiten sein, also die Zeiten, in denen die Busse
und Bahnen weniger stark genutzt werden als zu den rush-hour-Zeiten. Zu diesen Zeiten kdnnte fir
alle oder aber auch nur fiir bestimmte Bevolkerungsgruppen (Schiiler/Jugendliche, Hartz IV-
Empfanger, Rentner, ...) ein Gratis-OPNV-Angebot angeboten werden: Die Fahrzeuge sind zu diesen
Zeiten unausgelastet unterwegs; die Grenzkosten, die durch den Zustieg weiterer Fahrgaste
entstehen sind nahezu gleich Null.

Eine weitere, relativ kurzfristig zu realisierende Malknahmen konnte eine strecken- und
zeitspezifische Erhohung der Bustakte sein. Dies sollte gezielt an hoch belasteten Strecken zu hoch
belasteten Zeiten geschehen.

Mit diesen kurzfristig zu realisierenden MaRnahmen wird zwar keine Steigerung der Fahrgastzahlen
um 30% erreicht, allerdings konnen durchaus positive Auswirkungen erwartet werden.

Kéln, 20.03.2018

Dr. Judith Kurte, Geschaftsfiihrerin

KE-CONSULT bietet seit 2001 Unternehmen, Interessenvertretungen und dffentlichen Auftraggebern fundierte Beratung
und Untersuchungen zu wirtschaftlichen und verkehrlichen Fragestellungen an. Inhaltliche Schwerpunkte der Arbeit sind
der Market Research, die konkrete Analyse von Marktstrukturen und -entwicklungen und Trends, die Analyse und
Bewertung von Geschdftskonzepten und —prozessen. Thematisch werden Mobilitéitskonzepte und —strategien,
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